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Superintelligent kartlägger hur arbetstiden används på arbetsplatser, så att vi tillsammans med
ledningen kan hitta tidskrävande och tråkiga moment som går att förenkla. Oftast har din
arbetsgivare anlitat oss och bjudit in dig till en röstintervju med vår AI-intervjuare. Här är vad du
behöver veta innan du startar.

Det viktigaste i korthet

Du pratar med en AI Intervjuaren är ett AI-system, inte en människa. Rösten är en AI-kopia av
Thomas Dalebrings röst, grundare av Superintelligent, men det är inte Thomas
du pratar med.

Frivilligt Du väljer själv om du vill delta, och du kan avbryta när som helst. Det får inga
följder för dig om du avstår.

Inget namn Vi frågar inte efter ditt namn eller din e-post. Länken är densamma för alla.
Intervjuaren frågar bara vilket företag du jobbar på, företagets webbadress och
vilken roll du har.

Per roll, inte per person Din arbetsgivare får bara en sammanställning per roll, aldrig vad just du har
sagt. Varken din arbetsgivare eller vi vet vem som har deltagit. Är ni färre än tre
i en roll slår vi ihop rollen med en närliggande, och under tio deltagare i
företaget redovisas ingenting.

Ingen bedömning av dig Intervjun mäter hur arbetet ser ut, inte hur bra du gör det. Svaren används
aldrig för att bedöma, betygsätta eller fatta beslut om enskilda medarbetare.

Inspelning Samtalet spelas in och skrivs ut automatiskt. Ljudet raderas efter 30 dagar.
Utskriften sparas i högst två år, utan ditt namn, så att vi kan jämföra när
kartläggningen görs om.

När du klickar på länken och startar samtalet bekräftar du att du har tagit del av den här
informationen.

1. Vem som ansvarar

Superintelligent Group AB (org.nr 559213-4836) är personuppgiftsansvarig för intervjuerna. Det
betyder att vi, inte din arbetsgivare, ansvarar för inspelningar och utskrifter och för att de hanteras
enligt dataskyddsförordningen (GDPR). Din arbetsgivare får inte tillgång till inspelningar eller
utskrifter.

Kontakt i dataskyddsfrågor: Thomas Dalebring, hello@superintelligent.se.

2. Hur intervjun går till
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Intervjun tar ungefär 15 minuter, förs på svenska och sker i webbläsaren, på mobil eller dator. AI-
intervjuaren frågar först vilket företag du jobbar på, företagets webbadress och din roll, så att svaren
hamnar rätt. Sedan frågar den hur din senaste vanliga arbetsdag såg ut, vad som tar tid och energi,
hur du använder AI-verktyg i dag och vad du helst skulle slippa. Ungefärliga svar räcker. Det finns
inga rätta svar.

AI-intervjuaren ger inga råd och gör inga bedömningar under samtalet. Den bedömer inte dina
känslor, ditt humör eller din personlighet, varken utifrån vad du säger eller hur du låter.

3. Vilka uppgifter vi behandlar

Uppgift Exempel

Din röst Ljudinspelningen av samtalet.

Det du
berättar

Utskrift av samtalet och en strukturerad sammanfattning: arbetsuppgifter och ungefärlig tid,
system du använder, vad som tar energi, hur du använder AI och vad du helst skulle slippa.

Företag och
roll

Företagets namn och webbadress och din roll, så som du säger dem i början av samtalet.

Tekniska
uppgifter

Tidpunkt och längd på samtalet samt de tekniska uppgifter, till exempel IP-adress, som
behövs för att ljudet ska kunna överföras.

Vi ber dig att inte nämna namn på kunder eller kollegor, och inte berätta om hälsa, fackligt
medlemskap eller andra känsliga förhållanden. Gör du det ändå tar vi bort det ur
sammanställningen.

Din röst används inte för att identifiera dig. Inspelningen är därför inte biometriska uppgifter i
GDPR:s mening.

4. Varför vi behandlar uppgifterna och med vilket stöd

Ändamålet är att ge din arbetsgivare en bild, per roll, av hur arbetstiden används och var arbetet kan
förenklas, som underlag för den kartläggning (assessment) vi gör på uppdrag av din arbetsgivare.

Intervjun är öppen för alla. Gör du den utan att din arbetsgivare har ett uppdrag hos oss lämnar vi
ingenting vidare och använder inte svaren. Samtalet raderas då inom 90 dagar.

Den rättsliga grunden är berättigat intresse (art. 6.1 f GDPR): vårt och din arbetsgivares intresse av
att förstå hur arbetet faktiskt ser ut för att kunna förbättra det. Vi har vägt det intresset mot ditt
intresse av skydd för din integritet. Att deltagandet är frivilligt, att vi inte frågar efter namn, att
resultaten bara redovisas per roll och att uppgifterna raderas snabbt är skälen till att vi bedömer att
ditt intresse inte väger tyngre. Vi bygger inte på samtycke, eftersom ett samtycke i en anställning
sällan kan anses helt frivilligt.

Vi fattar inga automatiserade beslut om dig (art. 22 GDPR).

5. Vem som får tillgång till uppgifterna



Superintelligent: de rådgivare som arbetar med uppdraget hos din arbetsgivare.
Din arbetsgivare: får bara sammanställningen per roll, med enstaka citat som inte går att knyta
till dig, och antal deltagare per roll.
ElevenLabs, som levererar AI-intervjuaren, spelar in och skriver ut samtalet. ElevenLabs är vårt
personuppgiftsbiträde och använder i sin tur en språkmodell från en underleverantör (för
närvarande OpenAI) för att föra samtalet. Vi har stängt av att samtalen används för att träna
ElevenLabs modeller.
Anthropic (Claude), som vi använder för att sammanställa svaren per roll. Anthropic använder
inte uppgifterna för att träna sina modeller.
Microsoft (Microsoft 365), där vi lagrar utskrifter och sammanställningar.

Vi säljer aldrig uppgifter och lämnar inte ut dem till andra, om vi inte är skyldiga enligt lag.

6. Överföring utanför EU/EES

ElevenLabs, OpenAI, Anthropic och deras underleverantörer kan behandla uppgifterna i USA.
Överföringen sker med stöd av EU-kommissionens beslut om EU-U.S. Data Privacy Framework eller
EU-kommissionens standardavtalsklausuler. Microsoft lagrar våra uppgifter inom EU enligt EU Data
Boundary.

7. Hur länge uppgifterna sparas

Ljudinspelningen raderas efter 30 dagar.
Utskrift och strukturerad sammanfattning sparas i högst två år efter samtalet, hos ElevenLabs
och som kopia hos oss inom EU, för att kunna jämföra resultatet när din arbetsgivare gör om
kartläggningen. Utskriften innehåller inte ditt namn.
Har din arbetsgivare inget uppdrag hos oss raderas utskriften inom 90 dagar.
Sammanställningen per roll som din arbetsgivare får innehåller inga uppgifter som går att knyta
till dig.

8. Dina rättigheter

Du har rätt att få tillgång till, rätta, radera och begränsa behandlingen av dina uppgifter, och att
invända mot behandlingen. Vill du att ditt samtal raderas, eller vill du ta del av det, mejla
hello@superintelligent.se med dag och ungefärlig tid för samtalet, vilket företag du uppgav och din
roll. Eftersom vi inte vet vem du är behöver vi de uppgifterna för att hitta rätt samtal. Vi svarar inom
en månad.

Är du missnöjd med hur vi hanterar dina uppgifter kan du klaga hos Integritetsskyddsmyndigheten
(IMY), www.imy.se.

9. Om AI-intervjuaren och AI-förordningen

EU:s AI-förordning kräver att den som pratar med ett AI-system får veta det, och att AI-genererat tal
som efterliknar en verklig person redovisas. Därför säger AI-intervjuaren i början av varje samtal att
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den är en AI och att rösten är en AI-kopia av Thomas Dalebrings röst. Thomas har själv lämnat sin
röst för det här ändamålet.

AI-intervjuaren används inte för att bedöma, övervaka eller fatta beslut om enskilda medarbetare,
och den analyserar inte känslor. En människa på Superintelligent går igenom resultatet innan något
lämnas till din arbetsgivare.

10. Tips inför samtalet

Sitt gärna ostört och använd hörlurar. Webbläsaren ber om lov att använda mikrofonen.
Du kan avbryta när du vill genom att säga det eller stänga fönstret.

Informationen finns också på engelska, About the AI interview. Om versionerna skiljer sig åt gäller
den svenska.

https://www.superintelligent.se/policy/en/ai-interview.pdf

